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Nouvelles Générales

La newsletter du Relais Hennuyer
de Gestion de I’'Information Straté-
gique (ReHGIS)

Depuis prés deux ans, la cellule ReHGIS publie men-

suellement une newsletter, Rel@is. Elle s’adresse aux

responsables d’entreprises soucieux de leur développe-
ment ainsi qu’aux spécialistes de la gestion de I'informa-
tion en Hainaut. Rel@is s’articule autour de 4 axes :

e L’édito : une réflexion de I'équipe ReHGIS sur l'ac-
tualité de la veille et de l'intelligence stratégique ;

e « Produit du mois » : la déclinaison compléte d’'un
produit ou d’'un service que rend ReHGIS aux entre-
prises ;

e « Article de fond » : un article plus fouillé sur une
problématique liée a la veille propre aux entreprises,
a savoir des sujets économiques, techniques, so-
ciaux et bien d’autres ;

e « Les liens du mois » tirés des résultats de la veille
que fait ReHGIS sur I'environnement économique
des entreprises en Hainaut.

Rel@is est gratuit sur simple demande.

® Mercédes.remacle@ccih.be
ReHGIS (Relais Hennuyer de Gestion de I'informa-

tion Stratégique) - CCI du Hainaut — tél. 070 22 21 68

7B www.veille.be

L’heure est au bilan pour le premier
appel a projets

Suite a l'accord de coopération relatif a 'accompagne-
ment des demandeurs d’emploi, Le FOREM a été placé
devant la nécessité de développer rapidement une offre
de services adaptée a la structure de la demande d’em-
ploi dans les différentes Directions régionales. Pour re-
lever ce défi, le service public a choisi de compléter son
offre de services en gestion propre par une formule ori-
ginale de partenariat. L'appel a projets lancé en septem-
bre 2004 était une véritable premiére: nouveau mode
de sélection et de financement d’actions de formation/
insertion, nouveaux publics, nouveaux partenaires.
Au terme de cet exercice, les premiers résultats de I'é-
valuation sont encourageants. Pour I'ensemble de la
Région wallonne, plus de 4 300 demandeurs d’emploi

a Charleroi

(57% sont des femmes et 47% n’ont pas fini 'enseigne-
ment secondaire) en ont bénéficié a travers la réalisa-
tion de 236 actions de formation/insertion portées par
119 opérateurs.

Au niveau de Charleroi, 623 stagiaires sont entrés en
formation. La répartition par mesure était la suivante :
I'orientation (19 %), la recherche d’emploi (44 %), la
formation générale (26 %) et la formation technique (11
%). On peut constater que I'axe « recherche d’emploi »
est celui qui a obtenu le plus de succes. Ces actions
étaient principalement adressées au public visé par I'ac-
compagnement en 2004-2005, c’est a dire les chdbmeurs
complets indemnisés (ou en stage d’attente) n’ayant pas
atteint 'age de 30 ans. Les femmes étaient les plus re-
présentées (65 %) et le niveau d’étude le plus repré-
sentatif était 'enseignement secondaire inférieur (35 %)
suivi de prés par I'enseignement secondaire supérieur
(34 %). Les formations se sont déroulées entre le
01/12/2004 et le 30/06/2005.

® FOREM Conseil - 071 23 05 62

Un second souffle pour travailler

apres 45 ans

Dans le cadre du maintien en activité des travailleurs
agés et de la préservation de la connaissance et de
'expérience dans I'entreprise, la mesure qui s’adressait
aux travailleurs de 55 ans et plus, est dorénavant abais-
sée a 45 ans. Le but est d’encourager les entreprises a
améliorer le bien-étre et les conditions de travail des
45 ans et plus. Le Fonds d’Expérience Professionnelle
a été créé pour soutenir financiérement toute entreprise
ou organisation du secteur privé qui souhaite garder ses
travailleurs expérimentés. Pour bénéficier de ces subsi-
des, des projets d’amélioration du bien-étre et des pos-
sibilités d’emploi de travailleurs expérimentés
(enrichissement et réorientation des fonctions, adapta-
tion et organisation du travail, formation continue...)
doivent étre présentés.

P4 Service public fédéral Emploi, Travail et Concertation
sociale - Fonds de I'expérience professionnel

tél. 02 233 45 96

® FOREM Conseil - tél 071 23 06 20

“B www.meta.fgov.be



Secteurs et Entreprises

L’antenne carolo de la Chambre du
Commerce et de I'Industrie du
Hainaut (CCIH) demeénage

Aprés l'antenne du Centre récemment installée a la
Hestre, le siege de Charleroi déménage. La CCIH oc-
cupe depuis le 8 aolt 2005 le batiment C du complexe
des anciennes casernes Trézignies. Cette nouvelle im-
plantation correspond davantage aux besoins de déve-
loppement des services. L’inauguration officielle est
prévue début novembre.

04 CCIl Hainaut — Antenne de Charleroi et Siege social
— Avenue Général Michel 1C a 6000 Charleroi

tél. 071 21 11 60

L’Atelier Belge de la Manutention

s’installe a Fleurus

L’Atelier Belge de la Manutention (ABM) est une société
de distribution de piéces détachées de manutention, de
transmission et de placement de bandes transporteu-
ses. Elle posséde également son bureau d’étude, de
réalisation, de montage et de transformations de machi-
nes pour l'industrie. Installée actuellement a Spy, elle va
déménager prochainement a Fleurus. ABM emploie
16 personnes.

® FOREM Conseil —té1.071 23 06 18

Heppignies : Proxima Printing
devient Graphing S.A.

Le Tribunal de Commerce de Charleroi s’est prononcé
en faveur de la reprise de I'entreprise Proxima Printing
par la société Mercator Press. Cette derniére reprend la
branche rotative offset et les 81 travailleurs. Micadeau
(actionnaire de Proxima) acquiert les infrastructures et
sauvegarde 25 emplois. Ce sont 106 personnes (sur
120) qui continueront les activités de I'entreprise sous la
nouvelle dénomination de Graphing S.A.

Pour les travailleurs non repris (70), une cellule de re-
conversion va s’ouvrir a la mi-octobre au sein du Centre
de Compétence CEPEGRA a Gosselies.

Le Tourisme en expansion : les
chambres d’hétes et le logement

rural en ville ...

Les chambres d’hétes et le logement rural répondent a
une demande de plus en plus forte d’'un service d’hétel-
lerie particulier dans le secteur du tourisme. Les proprié-
taires de ce type de service peuvent offrir jusqu’a
5 chambres dans leur propre corps de logis. Plusieurs
de ces infrastructures (16) existent dans la périphérie de
Charleroi et elles sont répertoriés par catégorie de
confort (épis). Il en existe 8 a Pont-a-Celles, 2 a Gerpin-
nes, 3 a Fleurus, 2 dans la commune Les Bons Villers et
une a Charleroi. La chambre d’hbétes qui a regu le plus
d’épis (4) estla « Ferme d’Octave » a Jumet.

“B www.charleroi.be

... des gites thematiques dans

I’Entre-Sambre et Meuse

Les chambres d’hétes et les gites dans I'Entre- Sambre
et Meuse ont le vent en poupe. Les premiéres qui se
situent davantage dans les villes comme Couvin ou
Walcourt, attirent un public habitué au confort des ho-
tels. Les secondes se trouvent en milieu rural et fores-
tier et accueillent des familles qui restent en moyenne
une semaine. Il existe actuellement 139 gites dans la
région (y compris la Botte du Hainaut). Les touristes
intéressés par cette formule sont pour la plupart originai-
res de Flandre, du Nord de la France et de la Région
parisienne. On retrouve parmi les gites ruraux (les plus
nombreux), des gites thématiques de péche, de décou-
verte nature et d’équitation. Cette nouvelle formule est
proposée notamment par la ferme-chateau de Laneffe.
Les prochains objectifs consisteront a améliorer I'offre
en basse saison et a développer la qualité des presta-
tions offertes.

® Les Gites de Wallonie — tél. 081 31 18 00

“B www.valleesdeseauxvives.be

‘B www.gitesdewallonie.be

Un nouveau logo

pour les magasins Veritas

La chaine d’accessoires textiles Veritas a entamé un
vaste chantier de rajeunissement. Elle a décidé de pro-
céder a la reconfiguration de 'aménagement de ses
boutiques et au changement de logo. Le gros bouton
jaune fera place a un disque vert censé rappeler I'an-
cien bouton de maniere plus diffuse. Le premier maga-
sin Veritas s’est ouvert en 1892 a Anvers. Actuellement
il y a 61 magasins en Belgique, dont 3 dans la région de
Charleroi (Charleroi Centre-Ville, Ville 2 et Chatelineau).
Sous le contrdle de Verihold, la société holding, le
groupe a séparé ses activités entre 2 sociétés. Veriac
s’occupe de la logistique et des achats, et Veritas as-
sure le développement de I'enseigne. Le nouveau look
adopté par la société n’a aucune conséquence sur le
volume de I'emploi.

L’Echo - 09/09/05

“B www.veritas.be

Euro Center installe ses quartiers

a Marcinelle

Les magasins Euro Center, spécialistes en produits
électroménager, son, image, télécom et en cuisines
eéquipées ne cessent de progresser. La chaine posséde
33 points de vente en Belgique et plus de 350 collabora-
teurs. Son expansion est constante et I'ouverture d’'une
nouvelle succursale est prévue le 13 octobre prochain a
Marcinelle. Au niveau de I'emploi, ce sont 15 personnes
qui travailleront sur ce nouveau site. La société a recru-
té des collaborateurs pour la vente de cuisines équi-
pées, d électroménagers, de matériel hifi, TV...
Pour 'ensemble des points de vente, des monteurs cui-
sines et des métreurs-mesureurs indépendants sont
demandés.

“B www.eurocenter.be



Trouver un emploi lors de la

Journée Découverte Entreprises

La 12°™ edition de la Journée Découverte Entreprises
s’est déroulée ce dimanche 2 octobre. De nombreux
visiteurs ont répondu présent auprées des 34 sociétés de
la région ouvertes a l'occasion de cet événement. L’'un
des thémes de cette année était « Femmes d’entre-
prise ». Le public a été accueilli dans les sociétés parti-
cipantes dirigées par des femmes. C'est la deuxiéme
année consécutive qu’une opération de recrutements a
été lancée. Plusieurs entreprises ont diffusé divers pos-
tes vacants (tant ouvriers qu’employés) et permettaient
ainsi aux chercheurs d'emploi de découvrir les emplois
proposés sur le terrain, de prendre des contacts, de
déposer leur candidature. Le FOREM a relayé I'opéra-
tion a plusieurs niveaux pour augmenter les potentialités
de rencontres entre les entreprises participantes et les
compétences qu'elles recherchent. Tous les emplois
proposés n’auront probablement pas trouvé preneurs.
Il est encore possible de les consulter et de postuler sur
le site de « Journée Découverte Entreprises ».

7B www.jde.be

CVC Capital Partners reprend les

chaines de magasins Mister Minit
Le fonds d’investissement britannique CVC Capital Part-
ners rachéte la société belge Mister Minit, pionnier de la
cordonnerie et de la reproduction de clés. Installée a
Erembodegem (pres d’Alost), Mister Minit dispose d’un
réseau de 2 060 points de vente dans le monde. Au sein
du Benelux, le groupe compte plus de 150 magasins
exploitant entre autres 2 réseaux de boutiques spéciali-
sées : Mister Minit et Minit Colors (développement de
photos en 1 heure). Il existe 6 implantations dans la
région de Charleroi (4 cordonneries et 2 magasins de
développement de photos). La reprise n’entrainera pas
de licenciement.

“B www.misterminit.be

Bonnes perspectives

pour Industeel Belgium

A Charleroi, Industeel Belgium (ex-Fafer) profite large-
ment de la bonne conjoncture de la sidérurgie. Belle
revanche pour I'entreprise carolo qui en 2003 accumu-
lait les pertes et suscitait I'inquiétude de ses 1.100 tra-
vailleurs. Le cycle favorable de I'acier a changé la situa-
tion et I'entreprise est bénéficiaire. Ses profits devraient
tripler en 2005 par rapport a l'année précédente.
On s'attend a ce qu'ils atteignent les 50 millions d'euros.
La production d'aciers spéciaux a haute valeur ajoutée
est destinée au stockage du gaz naturel liquéfié et au
secteur de I'énergie. Les profits alimenteront un pro-
gramme d'investissements qui permettra a Industeel
Belgium d'honorer son carnet de commandes jusqu'en
2007.

Le Soir 16/09/05

Opérateurs

Un partenariat pour venir en aide
au public éloigné de I'emploi
Le 17 juin dernier, Le FOREM et le Fonds du logement
des familles nombreuses de Wallonie a signé une
convention cadre, qui traduit la volonté des parties
d’amplifier les synergies entre les politiques d’insertion
des Régies de quartiers et celles du FOREM. Elle s’ins-
crit en outre dans la dynamique de partenariat et des
services du Dispositif intégré d’insertion socioprofes-
sionnelle. Une Régie de quartiers est un organisme de
logement a finalité sociale agréé par le Gouvernement
wallon dont le but est 'amélioration des conditions de
vie d’'un ou de plusieurs quartiers par la mise en ceuvre
d’une politique d’insertion intégrée. Les Régies de quar-
tiers, désormais constituées en ASBL, développent
deux types d’actions :
e favoriser 'amélioration du cadre de vie, 'animation,
la convivialité et 'exercice de la citoyenneté
e contribuer a l'insertion socioprofessionnelle des sta-
giaires en leur offrant une formation encadrée par
une équipe professionnelle.
Le public visé (environ 860 demandeurs d’emploi par
an) est particulierement éloigné de I'emploi, souvent peu
qualifié et cumule plusieurs handicaps sociaux.
Le budget pour [Iexercice 2005-2006 est de
1 094 100 euros, destiné a assurer les prestations so-
ciales des stagiaires (prime horaire, assurances, frais de
déplacement, garderie...) pour un total de maximum
1680 heures par stagiaire. FOREM Conseil Charleroi
possede sur son territoire 5 Régies de Quartier, il s’'agit
de Charleroi, Chatelet, Courcelles, Farciennes-Aiseau et
Fontaine 'Evéque. Ces ASBL sont elles-mémes subdivi-
sées en 11 Services dActivité Citoyenne (SAC).
Ce sont les SAC de Charleroi, Dampremy, Gosselies,
Jumet, Marchienne-au-Pont, Marchienne-Docherie,
Aiseau, Farciennes, Chéatelet, Courcelles et Fontaine-
'Evéque. Les formations proposées sont I'entretien des
espaces verts, le parachévement du batiment, le net-
toyage, la sécurité-manutention, le commis de salle, le
commis de cuisine, I'aide aux personnes... Des préfor-
mations en bureautique et au fonctionnement de base
informatique sont également données.
P< FOREM Conseil — tél. 071 23 05 62
® anne.renard@forem.be

Perte de 50 emplois en 2006 pour le

Centre Coordonné de I’Enfance

Le Centre Coordonné de I'Enfance connait depuis quel-
ques mois des problémes de refinancement. Une impor-
tante restructuration sera opérée I'année prochaine et
50 emplois pourraient étre perdus. Le centre va fermer
quelques-unes de ces antennes. Dans la région de
Charleroi, il s’agit des centres d’accueil de Gilly et de
Farciennes. Certaines structures resteront actives, ce
qui est le cas de Dampremy et d’Aiseau. Des négocia-
tions sont en cours avec les communes pour maintenir
des centres ouverts a Chatelet et a Gerpinnes.

La Nouvelle Gazette — 17/09/05



« Porte Ouest » redynamisation

d’un quartier de Charleroi

Porte Ouest Service Plus (POS) est une ASBL née dans
le cadre de l'action de développement local de la zone
dite « Porte ouest » menée par le CPAS et la Ville de
Charleroi. L'objectif est de répondre a certains besoins
non satisfaits des entreprises et des institutions. On ap-
pelle « Porte Ouest » les communes de Marchienne-au-
Pont et de Monceau-sur-Sambre. POS y oeuvre dans le
but de créer de I'emploi, de consolider la présence des
entreprises, d'aider a la redynamisation du tissu écono-
mique local et d'améliorer l'image des quartiers concer-
nés. Le projet a été mis sur pied I'an dernier. A ce jour,
la société emploie trois salariés. Du personnel pourrait
étre engagé au rythme d'un salarié par an, mais cela
dépendra de la vitesse a laquelle avanceront les chan-
tiers. POS offre aux entreprises, institutions et organis-
mes sociaux la prise en charge de I'ensemble des petits
travaux que ceux-ci ne peuvent mener a bien en raison
d'un manque de main-d'oeuvre interne ou externe : tra-
vaux de maintenance du batiment, embellissement de
sites, etc.

“B www.heracles.be/poher/fra/creations

Une nouvelle mission
pour la SOWECSOM

La Société wallonne d’économie sociale marchande
(Sowecsom) s’est dotée d'une nouvelle mission.
Elle octroie des préts a taux plancher pour le finance-
ment d’investissements (entretien de batiment et achats
de matériel de bureau) du secteur de I'économie so-
ciale. Les entreprises de formation par le travail (EFT),
les organismes d’insertion socioprofessionnelle (OISP)
et les entreprises de travail adapté (ETA) pourront en
bénéficier. Pour boucler le budget de la mission, le
Fonds fédéral de I'économie sociale et durable mettra a
la disposition de la Sowecsom un montant de 15 mil-
lions d’euros, garanti par la Région wallonne.

“B www.econosoc.be (rubrique actualités-news)

Des ordinateurs pour tous !

Le ministre de [I'Intégration sociale a inauguré, le
20 septembre dernier, au CPAS de Fontaine-I'Evéque,
le premier easy-e-space de la Communauté frangaise.
Ce projet s'inscrit dans le cadre du futur plan national
contre la fracture numérique qui sera présenté lors du
sommet mondial de la société de l'information a Tunis
en novembre prochain. L'easy-e-space consiste a créer
un parc numeérique dans des services d'insertion, des
restos du coeur ou des maisons de quartier d'une di-
zaine de communes. A ce stade, sont retenues les villes
et les communes d’ Anvers, de Fontaine-I'Evéque, de
Herentals, de Jette, de Lommel, de Modave, de Mons,
d’Ostende, de Saint-Gilles et de Tubize.Dans un avenir
proche, le projet s'étendra a une vingtaine de villes et

communes.
“B www.econosoc.be (rubrique actualité et page)

Des données et des chiffres
50 968

Demandeurs d’Emploi Inoccupés (D.E.l.) ont été comptabi-
lisés fin septembre par FOREM Conseil Charleroi. Pour la
Région wallonne, le nombre de D.E.I. s’éléve a 281 274
Ceci correspond a un taux de demande d’emploi (D.E.l./
population active) pour ce territoire de :

25%
alors que celui de la Région wallonne est de 19,7%
En savoir plus sur votre commune ? Sur le site :
www.leforem.be (acces direct : statistiques )
® Christine Dalla Valle — FOREM Conseil — 071 23 06 63

Agenda

Colloque Xeme Anniversaire-Cerisis

« A la recherche de solidarités » dans les domaines de I'é-
conomie sociale, de I'enseignement et de l'insertion sociale
et professionnelle.

Il aura lieu le 18/10/2005 de 8 h 15 a 17 h15 au Centre
CEME a Dampremy — rue des Francais 147.

® andre@opes.ucl.ac.be - tél.071 20 25 25

Dispositif Intégré d’Insertion Socioprofes-

sionnelle (DIISP)

Ce séminaire aura lieu le 27/10/2005 de 8 h 15 a 13 h 15
et le 25/11/2005 de 9 h 15 a 12 h 30 au Centre CEME —
147 rue des Francais a 6020 Dampremy

® Pour toute demande d’inscription : CSEF Charleroi —

16 rue de I'Ecluse — 6000 Charleroi — Tél 071 23 06 70 —
secretariat@csefcharleroi.be

Opportunités d’Internet dans les associa-

tions et le non-marchand

Les besoins d’une association peuvent se résumer sur trois
axes : s’organiser, communiquer, agir. Internet vient boule-
verser chacun de ces axes en apportant rapidité, simplicite,
efficacité.

Séminaire de 2 jours les 4 et 10/11/2005de 9 ha 17 h

® Technofutur TIC — Aéropole — Avenue Mermoz 18

6041 Gosselies — tél. 071 25 49 60

“B www.technofuturtic.be
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