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Un coaching individualisé
pour chaque chomeur

Vincent Raocour

André Antoine weut bousculer le Forem.
Chagque demandeur d'emploi wallon devra
étre suivi par un coach. Le ministre voudrait aussi une reconnaissance
standardisée des formations professionnelles.

o Le nouveau plan anti-chimage de Milguet

Le CDH prend ses quartiers d'éte ce week end au domaine de Chevetogne, Le
rendez-vous doit marguer la fin des vacances et le retour au labeur. On parlera
enseignement et emploi, Ce n'est pas innocent, Le COH a obtenu le portefeuille
de I'enseignement en Communaute francaise et truste désormais presgue tous
les ministéres de 'emploi en Belgique, André Antoine fera un tabac a la tribune,
Le ministre wallon de I'Emploi annonce une “révolution” au Forem. Entretien,

Lermplol se dégrade fameuserment en Wallonie, non 7

Effectivernent, Mous sommes passes de 249 999 demandeurs d'emploi &4 263
281 entre juillet 2005 et juillet 2009, Il faut cependant dire gue certains pays
eUropéens ont connu une croissance du chdmage beaucoup plus importante, On
peut par ailleurs rappeler gu'au debut de la |égislature précédente, il y avait
encore 267 000 et méme 274 000 chameurs, Cela veut dire gue la crise a eu un
effet incontestable en \Wallonie, mais sans doute maoins fort qu’ailleurs,

Une facon de dire ¢ on attend gue lorage passe ?

Mon, Car je crains gue les effets de la crise sur I'emploi ne soient pas termings,
Mous savons gu'un certain nombre dentreprises wont annoncer dans les
prochaines semaines des licenciements importants, Et puis, on constate que le
nombre d'offres d'emploi gérées par le Forem est inférieur de 20 % par rapport
4 I'année derniére. Ce n'est pas parce gue la France, allemmagne ou le Japon
annoncent un retour A la croissance gue le nombre d'emplois va directemennt
augmenter au Forem.

Le nmouvesl manistre wallon de FEmplod he manguera pas de bowlot. Que
cornplez-volus falre 7

Plusieurs éléments, D'abord, il faut gagner en cohérence. Cela veut dire gque
lemplol ne pourra pas étre un enjeu institutionnel @ c'est d'abord wun enjeu
économigue, social et humain, En faire une guestion communautaire & un
moment de crise serait particuligrement mal venu., &u contraire, On aurait tout
interét 4 recoudre wune politigue de I'emploi, Mous avons une occasion unigue, En
Wallonie, la compétence de 'emploi et celle de |a formation sont aux mains du
méme titulaire. Et puis, trois des guatre ministres de 'emplol en Belgigue
appartiennent au méme parti politigue @ Joélle Milguet au fédéral, Benoit
Cerexhe a Bruxelles et moi en Wallonie, Il n'y a gu'en Flandre que I'emploi n'est
pas aux mains d'un ministre COH.

En Fandre, cestla N-IF7A gui 3 la compétence, lYous crovez gu'elle sera d'accord avec
voirre discours sur iz cohérence ?

On a un premier rendez-vous @ la confection d'un accord de coopération sur
laccompagnement des chdmeurs, Cela devrait amener plus de coherence, Yous
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demandeur d'emploi.

Mais si fa Handre, qui réclarme une régionalisation de 'Emplol, refuse de négocier un
tel acoord de cooperation 2

Rien n'empéche le fédéral de conclure des accords de coopération asymetriques.,
Lidéal serait cependant que nous le signions tous ensemble.

De la cohérence, d'accord, Mals pour quelle politioue ?

Je voudrais tout d'abord introduire la logigue de la porte unique. I v oa
actuellernent une myriade dopérateurs dans le domaine de 'emploi @ CPAS,
syndicats, ALE, maisons de 'emploi, ASBL dinsertion socioprofessionnelle, et
bien =0r le Farem. Le demandeur d’emploi, qui est déja un peu déboussolé par
la perte de son travaill ou par la difficulté d'en trouwver, est confronté 3 un
véritable dedale. Et chague fois guil se présente 4 un nouwvel endroit, il doit
recornmencer & décrire son parcours, reproduire ses dipldmes, etc, Ce gue nous
voulons, c'est gue, comme en France, la premiére porte a franchir pour le
demandeur d'emploi soit aussi la seule & franchir, C'est le rdle du Forem ol le
chémeur doit venir s’inscrire, C'est une veritable petite révaolution.

Faut-il revolr 13 facon dont Vacocormpagnernnent des chirmeurs est rmené en Wallonie 2

o, Il est impératif d'unifier le mode de prise en charge des chdmeurs,
Concrétement, ce gue je veux, c'est que le demandeur demploi gui vient au
Forem n‘ait plus guun seul reférent. Un coach gqui wa le suivre depuis son
inscription jusgu’au moment ol il décrochera un travail, Une personne gui
conhaitra son dossier et qui pourra Paiguiller utilernent vers une formation ou un
ermploi. Cela doit permettre de donner un visage auw Forem. Aujourdhui, il ny a
pas de suivi,

Que fera ce coach 7

Il appréciera la situation du chémeur, il posera un diagnostic, il élaborera un
plan d’action, il vérifiera les résultats, et sl se rend compte gue lintéresseé ne
respecte pas ses ohligations, il en référera a I"Onem pour une sanction
gventuelle, On passera ainsi de linscription au Forem & un contrat avec un
réferent du Forem. Et ¢a, cest un profond changement, Parce gue linscription
est une démarche passive alors que le contrat impligue une relation active,

Mals vy -t suffisarmment dopérafeurs au Forem pour Fealiser oes coachings
individualisés 7

Aujourdhiui, 107 000 personnes font 'objet d'un accompagnement. L'objectf est
de doubler ce chiffre auw cours de la législature, Il y a aujourd’hui 260 personnes
chargées de I'accompagnement sur les 3 600 gue compte e Forem. Cest trop
peu. Il faut arriver 4 600 coach-conseillers,

Le Arern va recrlter el masse 7

La situation budgétaire ne nous permettra évidemment pas d'engager des
centaines de conseillers-accompagnateurs, Il faudra opérer des réorientations
au sein méme du Forem, &u fil du temps et des ministres qui se sont succede, |l
y 3 eu une forme de sédimentation, Toute une série de politigues sont venues
s'ajouter les unes aux autres et ont chague fois conduit &4 des engagements
nouyeaux, Cela a multiplié les formes de prise en charge, 1 veus unifier la prise
en charge,

Tous les dermandeurs demplol seront alnsi pris en charge individuelierment ?

& terme, Mais on commencera evidemment par ceu: gui arrivent au Forem, Ce
sont ceus qui ont la plus grande motivation,

La gestion du Forerm & eté ford décriée ces dernders mois, Alfez-vous apporter des
changermehits 2

Il faut un management efficace, transparent et moderne, 1e suis prét & impliquer
davantage les interlocuteurs sociaux dans la gestion du Forem. Mais alors il faut
guils s'engagent plus nettement. Aujourd’hui, ils ménent souvent des débats
trés idéologigues. Maoi, je veux des vrais gestionnaires, e voudrais aussi que |e
Parlerment joue un réle plus margueé dans la définition de la politiqgue de 'Emploi.
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Je 'y associeral,
La formation est cruciale dans toute politioue demplod, L'offre est-alle satisfaisants ?

Il ne faut pas multiplier 'offre de formation. Mais miewus la coordonner par bassin
de vie. Cela doit nous permettre de faire des économies et de gagner en
efficacite.

Je voudrais aussi unifier la reconnaissance des formations, Toutes les personnes
gqui suivent une formation recoivent en bout de course un papier différent propre
a l'institution @ un certificat, un brevet, un dipldme, une attestation, toujours au
nom de linstitution, Mais I'employeur qui veut engager, il ne sait pas ce que ce
papier vaut., Ce que Je woudrais faire, si possible avec Bruxelles, c'est de
standardiser tant le document lui-méme gque la reconnaissance du contenu
acquis, Toutes les écoles de la Communauté francaise délivrent le méme
diplérme. Je woudrais gqu'il en soit aussi de méme avec les opérateurs de
formation. Le service francophone des métiers de qualification sera le détenteur
de ces certifications, Mais ce sera un travail de longue haleine.
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Ajouter mon commentaire

En postant un commentaire, je
déclare accepter les conditions
générales d'utilisation,

Pas encore de compte ?

<l Créer un compte Ma Libre

Mot de pazse oublig 7

Vos réactions sur "Un coaching individualisé pour
chaque chémeur".

Plus récents d"abord w

1310 sur 39 Réactions

112134 Suivante b Fin kb

¥.D.¥. - Grivegnée 1 vote favarable
Vous avez voté pour ce commmentaire

IUn "coaching" qui ne change pas...

Le systérme politique des "amis des amis & tous les étages”, Une institution en
Wwallonie.

La volonté politigue qui impose des charges énormes sur le travail et sur ceux qui
vivent de leur travail en Belgique.

Les ernpolois (et ils sont nombreux) oour les "amis". au'il faut bien olacer auelaue oart,
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et 3 faire paver par I'ensemble de la population,

La distribution "entre amis", fils et filles de untel ou untel du parti untel, des
fmeilleures) places... Et aussi sur les listes électorales...

Clans, baronnies lacales, curmulards...

Trés certainement, pour quelques-uns, beaucoup plus d'argent pour vivre mieux,

Pourguoi réduire 'exploitation d'une source importante de bien-étre pour quelgues-uns
7.

Pour ceux qui n'en font pas encore partie 7,
Rendez-vwous au Forem (ou au CPAS) et garder espoir,,. ©n ne peut pas tout avoir,

Signaler un abus

siko - Bruxelles
[ ¥oter pour ce commentaire

Et ce machin |3 est un ministre, quelles brillantes idées | Rarement vu une telle vision
politigue. Mais sérieusement, il se fout de nous ou quoi ? Et v a des gens qui votent
pour ce truc ¢

Signaler un abus

léonard - Tilly
[ ¥oter pour ce commentaire

Le meilleur des incitants, ce serait de fixer une échéance aux indemnités de chimage
etfou d'assortir leur versement d'une obligation de recyclage ou de perfectionnement.,

Signaler un abus

dmas48 - Belgique 1 vote favorable
[ ¥Yoter pour ce commentaire

Aux derniéres nouvelles, Monsieur Antoine soubaiterait confier la gestion du Forem &
Carlo Rodriguez. Mais c'est encore officieusx.
Et I'an prochain, tous les chdmeurs belges seront classés 4 I'ATP.

Signaler un abus

dmas48 - Belgique 1 vote favarable
[ ¥Yoter pour ce commentaire

@Quidam. Mais ce sera la solution, Celle des socialistes et du CdH. Réserver la
sécurité sociale aux plus riches, Et collectiviser la gestion des plus pauvres via les
CPAS, Les plus pauvres au service des plus riches, Comrme dans la logique des Titres
service, Wous avez vu ces pubs oo une famille se réjouit d'avair un esclave pas cher
qui est tout content de gagner quelgues euros en plus?

Signaler un abus

chicagobonnie - Belgique 4 votes favorables
[ ¥Yoter pour ce commentaire

"Arrétons ce cirgue politisé", C'est vrai mais il v a eu des élections le 7 juin dernier et
qui est {sont) sorti vaingueur des urnes ¢ Le probléme des francophones c'est qu'ils
aiment les cirques. Dans beaucoup d'autres pays européens, y compris chez nous,
dans le nord, on n'a pas eu peur de changer de parti, Nous ne récoltons que ce pour
quoi nous avons voté, Arrétons de nous plaindre et ayons un peu plus de courage
électoral.

Signaler un abus

Roland - La Louvigre 10 votes favorables
[ Yoter pour ce commentaire

Aux dernigres évaluations, e Forem coute aux citovens UM MILLIARD d'€ an...... Le
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Cdh, et son "Maitre” le P.5 veulent encore embaucher! 1'al été au Forem conduire ma
soeur qui a perdu son emploi, Acceuils 1 personne derrigre un guichet qui vous dirige
wers un autre acceuil ou |3, 3 personnes vous indiquent d'aller visionner des valves ou
s'affichent des emplais, ces emplois sant en grandes parties des ermplais "Chéque
service"(1 H de chéque service coute au citoyen 13,5 € versé par |'état aux firmes
"fAgréées)) pour les Dames ayant peu de qualifications { Ma soeur est couturiére en
using, rien pour elle)., 1'ai attendu sagement a 'acceuil et ait wu lors de I'heure
d'attente, des dizaines d'employés Forem se balladant 'air important une farde a la
riain.. Y'ai vu les meres personnes 10415 fois avec la meme farde et se tapant la
causette avec un autre "Porteur” de fardes! Arretons ce cirque politisél

Signaler un abus



